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Interventionsleitfaden: Fall- und Beschwerdemanagement

Interventionsleitfaden — auf einen Blick

Verdachtsmomente priifen:

Unmissverstdndliche Aussagen, e N i) =] siche néichste Seite
Verletzungsspuren, Bild- oder
Videomaterial, Textnachrichten,
unabhdngige Berichte, etc.)
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Unverziigliche Meldung an Polizei oder
Kinder- und Jugendanwaltschaft
Akute Gefahr? o Ja =]
Gefahrensituation nach Méglichkeit
sofort beenden
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Fachleute hinzuziehen 7
Keine eigene Tdterkonfrontation Pid
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Kinderschutzbeauftrage:n informieren ’
Zuwendung zu Betroffenen
Weitere Schritte mit Beratungsstelle
planen
Vage Aussagen, Auffalligkeiten, Irritationen wie “Bauchgefiihl”,
Erzahlungen 3. Personen, = Nein =] “Komische Situationen”, “Mulmiges
Ungewdhnliche Handlungen Gefiihl” ernst nehmen
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Genaue Dokumentation Gespragh mit Betrof/fengn suchen
(erforderlichenfalls mit Einbezug von
ST Bezugspersonen)
Fachkrdften/Kinderschutzbeauftragte:n . . .
ften/ hinzuziehen firag Beschuldigte erst nach Riicksprache mit
L . . . - Fachstelle in Beisein einer neutralen
Situation priifen (idealerweise mit Hilfe
von Beratungseinrichtungen) elsoplanspiecien
8 g Siehe ndchste Seite “Gesprdchsleitfaden”
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Konkretisierung des Verdachtsmoments Qe‘&
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Siehe vorherige Seite -
Konkreter Verdacht
A Quelle: ASKO Broschiire ,Vorgehensweise bei

Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung®




